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Le Directeur, Mr MARTIN, et
toute son  équipe sont
heureux de vous accueillir au
sein de leur établissement
Les Fioretti .

Notreddsabiissemdnoveusacelleitlandans quagaartier
chalaureinettivivant.

Bienvenue en mon nom, celui de | 6 As s o cIBAITLS] celu
des salariés et des résidents des Fioretti .

Ce livret d 6 a c c précisé clairement le fonctionnement,
| 6 or g an etdeacdli ades prestations .

Il vous est spécialement destiné .

Merci de le parcourir, n & h ® s pas @ mous rencontrer, nous
répondrons a vos questions .

Excellent séjour,

Le Directeur
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LOobdeed to as s o cl$AAISastode repondre aux besoins des
personnes 4dgees etlou handicapées en sauvegardant leur
autonomie .

Pour cela, ISATIS méne des ¢éfudes géronfologigues — pour
adapter | @ h a blestsartices et les établissements ; assure la
gestion de services de soutien a domicile, de services de

I . prévention etd 6 ®t a b | i speour hes petsennes agées et/ou
ntervention pour SR . . .
handicapées ; et dispense des actions de formation .
S outenir | 8SATIS c 6 eXtstructures médico - sociales en fonctionnement
_ .16 EHPAD dans toute la France, 1IEHPA un Service de Soins
A utonomie en Infirmiers A Domicile, 2 accueils de jour autonomes (en région

T ermes dé parisienne) ; et une petite unité de vie (appartement d dacc.uei |

| mmobilier et de Au ttdah | SBATES epposasrietprosaiedds 3B Btk busptacgsaces,
et salda68s.
S ervices

Bois Colombes Arbonne La Tours Bourges

-92- Forét -37- - 18-
-77-



http://maps.google.fr/maps?q=Isatis+Résidence+Sainte+Marthe+-+Maison+de+retraite+Bois-Colombes&layer=c&z=17&iwloc=A&sll=48.914745,2.269272&cid=2511096806327245813&cbp=13,165.5,5.8,0,0&panoid=bqp2OQnKhpOwD6miQLgyaw&hl=fr&gl=fr&ved=0CCcQ2wU&sa=X&ei=IsmOT6ynMsbLjgfPqcjBAw
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£tabli ssement doH®bergement pour P

Les Fioretti est un établissement privé a but non
lucratif géré par | Associ EBATISO n
LO®t abl i saske pademdire de Caisses de

retraites Complémentaires étroitement
associées a son exploitation . (Agrica, B2V,
Humanis, Ircantec, Ircem, IRP  Auto,

Malakoff/Mederic,  Mornay, Novalis Taibout |,
Réunica, RSI)

La structure accueille 79  résidents
permanents sur 4 étages. Les résidents
peuvent déjeuner ou diner a |l dext ®r i e

Voir séjourner pour convenance
personnelle  quelques jours dans leur
famille .

Vue du ciel, Les Fioretti
représentent un carré. Ainsi
les chambres sont orientées
vers | 6 e xt ®C€Cdacienous
permet ddapporuner
lumiere naturelle a chaque
endroit de la maison .

n
-
| [
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Pour améliorer les prestations que nous vous délivrons ainsi g u 6vos
proches, notre Conseil de la Vie Sociale se réunit plusieurs fois par an.
Il a un réle consultatif trés important .

Composé de représentants élus par les résidents, par les familles et par
le personnel , il permet d 0 ®c h a ptgders 6 e x p r sumeutes les
guestions intéressant le fonctionnement del 6 ®t abl i.ssement

Del d or g anidela wvie guatidienne a la
nature et aux prix des services rendus, en
passant par les propositions faites par les
familles, le Conseil de la Vie Sociale est un
lieu d 6 ® c otrest important .

I a pour vocation de favoriser votre
participation et celle de votre famille . Pour
étre mis en relation avec les membres du
Conseil de la Vie Sociale, adressez vous a
| accuei l

L 0 a wles susagers sur toutes les questions
est incontournable pour la qualité de la vie
collective .

Le Conseil de la Vie Sociale et les partenaires des Fioretti
(Elior pour la restauration) élaborent des enquétes de
satisfaction dans le but d & u namélioration continue des

services offerts .
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Les visites aux résidents so
autorisees tous les jours d
9h00 a 19h00
Toute demande
exceptionnelle sera prise e
compte.

Les résidents peuvent partir en vacancesa tout moment lls

a Ql Olj dzAuiprix SeNdinfée hébergementdéductionfaite du

prix journalierdesrepasacompterdu4¢™jour RQlF 6 a Sy OS
La sécurité des résidents est assuréea f Wl Opad#sS A f

personnelprésent
Vousétespriésde vousprésenterdesvotre arrivée
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Intirnitd et convivialité

Nos locaux vous offrent la possibilité
de vous retrouver dans des salonsa
chaqueétage Coinlecture,partiesde
belote, petits moments en famille et
entre amisX

Une salle a manger particuliére est
également a votre disposition Vous
pourrez sur réservationy inviter vos
prochesadéjeuneret adiner

Vousappréciereznotre jardin desles
beauxjoursX a pied ou en fauteuil, a
f Q2 Yooausoleil




coece EHPAD

lsatls Les Fioreitti

Les coiffeuses se déplacent a la
maisonde retraite. Lesinscriptions
sefontat QI OO dzSA €

Elles vous accueillent dans
notre salon de coiffure au rez
de-chaussée
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Une messeest célébréea f Q2 NJ (i
au 3¢me étage tous les vendredis a
17H par le pere Chanoine Joél
MASSIP

Chaquerésidentpeut serendre
a f Q2 NI dea AlNRQ ke €
souhaite

[ Q2 Nlest éinAiedBuvert a toutes

les croyanceset ou chacun pourra
exprimersafoi.



